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PRIKAZ

Ufad pro ochranu osobnich udajl, jako pisludny spravni organ podle § 10 zakona
€. 500/2004 Sb., spravni fad, a §2 odst. 2 a § 46 odst. 4 zakona €. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych zakonu, vydava dne 15. prosince
2015 v souladu s § 150 odst. 1 spravniho fadu tento pfikaz:

Je prokazano, ze ucCastnik fizeni: spolecnost TOURTREND s.r.0., se sidlem Oskol
447/25, 767 01 Kromé&fiz, I1C: 25516981, zaslal vroce 2015 katalog s nabidkou
dovolené na Ceskych chatach a chalupach ..., na adresu ..., pfestoze jiz v roce 2012
.. vsouladu s § 5 odst. 5 zakona €. 101/2000 Sb. pisemné odvolal svuj souhlas
se zasilanim podobnych katalogd,

¢imz porusil povinnost stanovenou v § 5 odst. 2 zakona ¢&. 101/2000 Sb., tedy
povinnost zpracovavat osobni udaje pouze se souhlasem subjektu udaju, aniz naplnil
nékterou z vyjimek stanovenych pod pism. a) az g) § 5 odst. 2 zakona
¢. 101/2000 Sb.,

a tim spachal spravni delikt podle § 45 odst. 1 pism. e) zakona ¢&. 101/2000 Sb.,
nebot’ zpracovaval osobni Udaje bez souhlasu subjektu udaju mimo pfipady uvedené
v zakoné,

za coz se mu v souladu s § 45 odst. 3 zakona €. 101/2000 Sb. uklada

pokuta ve vysi 2.000 K¢
(slovy dva tisice korun Ceskych)

a dale podle § 79 odst. 5 spravniho fadu povinnost nahradit naklady fizeni ve vysSi
1.000 K¢,

oboji splatné do 30 dnG ode dne nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti
bezhotovostnim pfevodem na ucet vedeny u CNB, €. U. 19-5825001/0710, variabilni
symbol ICO ucastnika Fizeni, konstantni symbol 1148.



Oduvodnéni

Podkladem pro vydani tohoto pfikazu je podnét ... zaslany Ufadu pro ochranu
osobnich udaju (dale jen ,Ufad®), ktery je souc€asti spisového materialu.

Ze spisoveho materialu vyplyva, ze ... odvolal vroce 2012 pisemné souhlas se
zpracovanim svych osobnich udaji pro budouci nabidky sluzeb ucastnika fizeni.
Pfesto mu v listopadu 2012 (v daném roce jiz podruhé) byl dorucen dalSi nabidkovy
katalog. Nasledné ... kontaktoval u€astnika fizeni prostfednictvim e-mailové zpravy
ze dne 7. listopadu 2012 zaslané na elektronickou adresu webmaster@tourtrend.cz,
kdy opakované zadal o vymazani z databaze pro zasilani katalogu. DalSi nabidkovy
katalog ... obdrZel opét v roce 2015 (fotografie katalogu pofizena ... je soucasti
spisového materialu).

Ufad v navaznosti na vy$e uvedené vyzval dne 26. listopadu 2015 spoleénost
TOURTREND s.r.o. v souladu s § 40a zakona €. 101/2000 Sb. k neprodlené napravé
protipravniho stavu, a to tim, Zze budou osobni udaje ... do 5 dnu od doruceni
predmétné vyzvy vymazany z jeji databaze slouzici k marketingovym ucelum, resp.
budou dany do tzv. seznamu Robinsonl (databaze kontaktnich udaju potfebnych
k vylou€eni dalSiho zasilani nabidek obchodu nebo sluzeb).

Spolecnosti TOURTREND s.r.o., které byla vySe uvedena vyzva dorucena fikci dne
6. prosince 2015, do vydani tohoto pfikazu na vyzvu Ufadu nereagovala.

K pfedmétu spravniho fizeni Ize konstatovat, Ze udaje o fyzické osobé v rozsahu
jméno, pfijmeni a adresa, jsou nepochybné& osobnimi udaji ve smyslu § 4 pism. a)
zakona ¢. 101/2000 Sb., nebot se tykaji ureného subjektu udaji a podléhaji tak
rezimu zakona &. 101/2000 Sb. Ugastnik Fizeni je spravcem osobnich udajti svych
zakaznikl ve smyslu §4 pism.j) zakona ¢&. 101/2000 Sb., a proto je povinen
podle § 5 odst. 2 citovaného zakona zpracovavat osobni Udaje pouze se souhlasem
subjektu udaju; bez tohoto souhlasu je muze zpracovavat pouze za podminek § 5
odst. 2 pism. a) az g) citovaného zakona. Zadna z uvedenych podminek v$ak

v pfipadé ucastnika nebyla splnéna.

Podle § 5 odst. 5 zakona €. 101/2000 Sb. pak plati, Ze provadi-li spravce nebo
zpracovatel zpracovani osobnich udaju za ucelem nabizeni obchodu nebo sluzeb
subjektu udaju, Ize pro tento ucel pouzit jméno, pfijmeni a adresu subjektu udaju,
pokud tyto udaje byly ziskany z vefejného seznamu nebo v souvislosti se svoji
cinnosti jakozto spravce nebo zpracovatele. Spravce nebo zpracovatel vSak nesmi
uvedené udaje dale zpracovavat, pokud s tim subjekt udaji vyslovil nesouhlas.
S ohledem na vySe uvedené, tedy na skutecCnost, ze ... vroce 2012 vyslovil jako
zakaznik pisemné svlj nesouhlas se zpracovanim osobnich Udaju za ucelem
nabidky zbozi a sluzeb, je zfejmé, Ze ani podminka tohoto ustanoveni nebyla
splnéna.

Spravni organ proto povazuje ve smyslu § 150 odst. 1 spravniho fadu skutkové
zjiSténi za dostateCné a na zakladé vySe uvedeného povazuje za prokazaneé, Ze
ucastnik fizeni porusSil svym jednanim povinnost stanovenou v § 5 odst. 2 zakona
¢. 101/2000 Sb., tedy povinnost spravce zpracovavat osobni Udaje pouze



se souhlasem subjektu udaju; bez tohoto souhlasu jen za podminek uvedenych v § 5
odst. 2 pism. a) aZz g) zakona ¢. 101/2000 Sb.

Pfi stanoveni vySe sankce bylo jako ke skuteCnosti snizujici zavaznost jednani
ucastnika Fizeni pfihlédnuto pfedevsim k tomu, Ze jim byl dot€en pouze jeden subjekt
udaji a k opakovanému zaslani nabidkového katalogu doSlo po vice nez dvou letech
po odvolani souhlasu. Spravni organ jako k pfitézujici okolnosti pfihlédl ke
skute€nosti, Ze zpracovani osobnich udaju zakaznika za ucelem nabizeni nabidek
obchodu a sluzeb po vysloveni pisemného nesouhlasu subjekt udaju obtézuje a
v dusledku tak predstavuje zasah do jeho prava na ochranu soukromi
(nerespektovani vule subjektu udaji také mize vzbuzovat pochybnosti o dodrzovani
zakonnych povinnosti pfi zpracovani osobnich udaju ucastnikem fizeni). Po
souhrnném zhodnoceni vySe uvedenych okolnosti pfipadu ulozil spravni organ
sankci pfi dolni hranici zakonné sazby.

S ohledem na vySe uvedené, bylo rozhodnuto, jak je uvedeno ve vyroku tohoto
pfikazu.

Pouceni: V souladu s § 150 odst. 3 spravniho fadu lze u oddéleni spravnich
¢innosti, které prikaz vydalo, proti tomuto pfikazu podat ve |hité 8 dnu ode dne jeho
doruceni odpor, kterym se pfikaz rusi a Fizeni pokracuje.

Pfikaz je doru¢en dnem prevzeti stejnopisu, nejpozdéji ale desatym dnem od jeho
ulozeni na posté. V pfipadé doruCovani do datové schranky je dnem doruceni
okamzik pfihlaSeni opravnéné osoby do datové schranky, nejpozdéji ale desaty den
ode dne dodani pfikazu do datové schranky.

Praha, 15. prosince 2015
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