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U¥ad pro ochranu osobnich udaju

o 4

verejne spravy

Ackoliv od ucinnosti GDPR uply-
nuly jiz dva roky, nékteré obce stéle
chybuji v nakladani s osobnimi
udaji obcand. Ackoliv si obce za tu
dobu vétsinou uz zajistily vSechny
potiebné formulare, v praxi se uka-
zuje, ze propojeni GDPR s jinymi
predpisy, napfiklad s problematic-
kou stoSestkou, ¢ini obtize. Obce se
tak stédle stavaji terCem stiZnosti.
Vitani ob&ankd, rozesilani dopi-
st ¢lendm mistniho spolku, seznam
prviiacka, gratulace k Zivotnimu
jubileu ve zpravodaji obce,
fotografie na webovych
strankach obce ¢i
zvefejiiovani
smluv v registru
smluv—1 pfi
této kazdo-
denni agendé
miZe obec
zneuZzit osobni
udaje obc¢and.
,,Obce nas
Casto oslo-
vuji, abychom
jim udélali vnitini
analyzu, zda spliuji
veskeré povinnosti, které po
nich GDPR pozaduje. Spolecné
s nimi projdeme jejich kazdodenni
postupy podle jednotlivych odbori
a zkontrolujeme zptisob uchovavani
dat ve vSech jejich databazich. Poté
zkontrolujeme dokumentaci, kterou
musi obce podle GDPR vést. Jedna
se predevsim o kontrolu zasad zpra-
covani osobnich, udajt, ziznamy
o ¢innostech zpracovani osobnich
udajt a smlouvy s dodavateli.
V soucasnosti md kazda obec svého
povéfence, v tom problém nebyva.
Naopak nejcastéji jsou problémy ve
smlouvach a v informacich, které

reSi ¢etné stiznosti na postup

chybi na webovych strankach,* fika
advokétka Alice Frybova z advo-
katni kancelare Holubova advokati,
ktera sluzby v oblasti GDPR vcetné
¢innosti povéience pro ochranu
osobnich udaji pro obce nabizi.

Ne vzdy zaméstnanci obce
mysli naptiklad na to, Ze jsou to
pravé oni, kdo miZe prispét ke
zneuziti osobnich udajt. ,, Typic-
kym preslapem je, Ze zaméstnanci

nedodrzuji zasady bezpecnosti,
navstévuji podezielé webové
stranky, oteviraji podezielé e-maily
nebo maji nastavené slabé heslo. Na
mensich obcich stale neni zvykem,
Ze informace tykajici se spravnich
fizeni jsou divérné. Zaméstnanci
je tak pravidelné fesi se svymi
kamarady a znAmymi, coz je zcela
v rozporu s GDPR,* upozoriiuje
advokatka Alice Frybova, ktera se
specializuje pravé na oblast GDPR.
Nedostatkd vétSinou u klienta najde

nékolik, nejCastéjsi pochybeni se
tykaji zverejilovani dokumentd.
Castym ne§varem je i to, Ze obce se
peclivé pfipravily na GDPR v roce
2018, ale od té doby své dokumenty
a postupy neaktualizovaly.

OBEC ZODPOVIDA | ZA
ZVEDAVOST ZAMESTNANCU
Utad pro ochranu osobnich tidaji
se setkdva s Cetnymi stiZznostmi
na konani obecni spravy. Stiznosti
se tykaji riznych témat, nejCastéji
stéZovatelé kritizuji Ctyfi oblas-
ti: zvefejiiovani identifika¢nich
udajt zZadatele ve zvefejnénych
odpovédich na zZadost o informace
podle zakona ¢. 106/1999 Sb., na
neopravnéné nahliZeni tfednikl do
registri nebo problémy se zabez-
pecenim a inikem osobnich
udaju.

Jak se témto
chybam vyvaro-
vat? Ve vztahu
ke stoSestce se

vyjadiuje Utad

pro ochranu
osobnich udaja
na svych we-
bovych stran-
kach ,,Byt maji
povinné subjekty
dle § 5 odst. 3
zakona ¢. 106/1999
Sb. povinnost poskyt-
nutou informaci zvetejnit
zpusobem umoziujicim dalkovy
pristup, nelze v ramci tohoto po-
stupu zvefejiiovat zaroven adresni
¢i jiné identifikacni udaje Zadatele.
V praxi jde nejcastéji o chybny
postup spocivajici v umisténi
celého dokumentu odpovédi (nebo
zaroven i zadosti) na internetové
stranky povinného subjektu ¢i jeho
naskenovani bez zacernéni ¢i jiné
anonymizace adresnich a jinych
udajt zadatele, Jak tedy povinny
dokument zvetejnit? ,,Obec nemusi
zverejiiovat cely dokument, zdkon
o svobodném pfistupu k informa-
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cim pozaduje pouze zverejnéni
obsahu odpovédi. Pokud se ale obec
rozhodne cely dokument odpovédi
zvefejnit na internetovych stran-
kéch, je nutné anonymizovat osobni
udaje zadatele, tedy zpravidla jeho
jméno, pfijmeni, adresu a datum
narozeni. Nékdy vSak ani pouhé za-
¢ernéni téchto informaci prostied-
nictvim elektronickych nastrojl

ve formatu pdf nebude dostatecné,
protoZe i tak bude mozné informa-
ce o zadateli ziskat, a to prostym
vykopirovanim zacernéného textu

z pdf do wordu. BohuZel i s timto
mame jako advokati zkuSenost

a pozice obci je obtizna,” vysvétlu-
je Alice Frybova. V této souvislosti
vydalo naptiklad Ministerstvo vni-
tra manudl pro obce o svobodném
pristupu k informacim.

CASTA POCHYBENI

Obce Casto chybuji ve zvefejiiovani
dokumentti obecné, nejen v pripadé
takzvané sto Sestky. ,,Dokumenty
obsahujici osobni udaje by mély
byt vefejnosti ptistupné k naplnéni
ucelu zverejnéni dokumentu. Je
nutné ovérit, zdali nejsou prostied-
nictvim internetovych stranek zve-
fejiiovany dokumenty, jejichz zve-
fejnéni jiz nema oporu napiiklad ve
zvlastnim zékonu, ¢i byl naplnén
ucel jejich zvefejnéni,* upozor-
fiuje na svych strankach Utad pro
ochranu osobnich udaja. VEtSinou
nestaci odstranit pfimy odkaz na
dokument. Ten sice nemusi byt

k nalezeni pfimo na webovych
stranek obce, ale bude mozné ho
dohledat prostfednictvim webové-
ho prohlizece. ,,KdyZ tfeba né¢kdo
zada do internetového vyhledavace
jméno, pfijmeni a nazev obce,
¢asto mohou takové dokumenty ve
vysledcich vyhledavani vyskocit,
aniz by pres webové stranky obce
byly pfimo dohledatelné. Tady je
dulezité kontaktovat IT specialisty
a domluvit se s nimi na uplném
odstranéni v¢etné metadat,* rika
Alice Frybova.

DalSim ¢astym pochybenim je
zneuziti registra a databazi. I kdyz
ma pracovnik automaticky za své
pozice pristup do registrii, napifi-
klad do registru obyvatel, mtze
do néj nahliZet pouze za néjakym
acelem. ,,Konkrétni zaméstnanec
nesmi nahliZet do registru tfeba ze

zvédavosti nebo aby zjistil infor-
mace pro vlastni potfebu. Pokud by
tim zaméstnanec zpusobil viznou
Ujmu na pravech nebo opravnénych
zajmech, mize se jednat o trest-

ny ¢in neopravnéného nakladani

s osobnimi tdaji,” upozoriiuje Alice
Frybovi a dopliiuje, Ze v takovém
pripadé se bude posuzovat, zda od-
povédnost nese obec, zaméstnanec
nebo oba dva.

Zabezpeceni osobnich udaji
neni jen prace s dokumenty a péce
o0 osobni tdaje pfi zvefejiiovani
dokumentd. Obec by méla chranit
osobni udaje i pfi béZném styku
s obCany a v béZném pracovnim
prostiedi zaméstnancd. V praxi
to znamena, Ze obec musi védét,
kde jsou které dokumenty uloZené
a ktefi zaméstnanci k nim maji pii-
stup. Nelze ani nechavat vefejnost
bez dozoru v kancelafi zaméstnan-
cl. ,,Pokud zaméstnanec vyfizuje
zadost svého obc¢ana a potiebuje si
pofidit kopie, mél by mu slusné vy-
svétlit, Ze ho nemuze nechat v kan-
celari samotného, protoze tam ma
uloZené diivérné udaje a spisy. Tato
prakticka doporuceni tykajici se
bezpecného chovani zaméstnanct
by méla byt soucasti pravidelnych
Skoleni o ochrané osobnich udajf,*
fika Alice Frybova ze spole¢nosti
Holubova advokati.

URAD SLIBUJE OBCiM PODPORU

Na vétsi soucinnost by se obce
mohly spolehnout po néstupu
nového feditele Ufadu pro ochranu
osobnich udaju Jifiho Kauckého,
ktery disponuje ¢etnymi zkuSenost-
mi z vefejného sektoru. Po svém
nastupu do funkce na zacatku zafi
prohlasil, Ze se chce mimo jiné
zaméfit na intenzivnéjsi spolupra-
ci se samospravou. Déle se podle
tiskového vyjadieni hodla angazo-
vat v osvétové ¢innosti, napfiklad
ve formé partnerstvi se Skolami
nebo neziskovymi organizacemi.
,»Zasadni je, aby se informace
dostavaly k obcantim a abychom
méli néjakou gramotnost ve vztahu
k ochrané osobnich tudaji. Mame
velky problém s tim, aby se mezi
obyvatelstvem zvySovala finan¢ni
gramotnost, ale ta je vyrazné lepsi,
nez je gramotnost v oblasti ochra-
ny osobnich udaja,” vysvétlil Jifi
Kaucky pfi nastupu do funkce. To
by pro obce mohlo znamenat dvoji:
zaprvé dobrou zpravu, Ze obce

od Utadu obdr7i vice praktickych
informaci k tomu, jak aplikovat
GDPR, zéroveil by to ale mohlo
znamenat, Ze se v budoucnu Uiad
ve své kontrolni ¢innosti zaméfi na
cetnéjsi kontroly obci.

Bdra Prochdzkovd
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